Zatacznik nr 3
WZOR UMOWY

UMOWA Nr SPKSO/...... - /2022
NA SWIADCZENIE UStUG PRALNICZYCH

W dniU eeeeeeeeeeeeeee 2022 r. w Warszawie pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Klinicznym Szpitalem Okulistycznym w Warszawie, dziatajgcym na state pod
adresem: ul. Sierakowskiego 13, 03-709 Warszawa, a tymczasowo pod adresem: ul. Marszatkowska
24/26, 00-576 Warszawa, na podstawie wpisu do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000113950, NIP: 113-21-68-300, REGON: 016084355, zwanym dalej : Zamawiajacym,
reprezentowanym przez:

Prof. dr hab. n. med. Jacka P. Szaflika — Dyrektora

dalej zwanych tgcznie : Stronami
ZWazywszy ze:

1) zamdwienie nie jest objete przepisami ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrzesnia
2019 r. (Dz. U. z 22022 r., p0z.1710 ze zm.) poniewaz jego wartos$¢ nie jest rowna ani nie
przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 130 000,00 ztotych;

2) wytonienie Wykonawcy i zawarcie niniejszej umowy jest rezultatem wyboru oferty na
wykonanie kompleksowej ustugi prania, suszenia oraz obroébki (prasowanie, maglowanie,
odkazanie itp.) poscielii bielizny szpitalnej wraz z ustugg transportu brudnej bielizny z magazynu
szpitala do pralni oraz transport czystej bielizny z pralni do szpitala ;

pomiedzy Stronami zawarta zostata Umowa o nastepujace;j tresci:
§1
1. Nastepujgce wyrazenia i okreslenia uzyte w niniejszej Umowie, w réznych przypadkach i liczbie, beda
miaty znaczenie zgodnie z podanymi ponizej definicjami, zapisanymi duzg literg w celu podkreslenia,
Ze sg to pojecia zdefiniowane:
1)  Strony — Zamawiajacy i Wykonawca wymienieni w komparycji Umowy;

2)  Umowa — niniejsza umowa w sprawie zamdwienia publicznego wraz z wymienionymi w jej tresci
dokumentami nazwanymi i nienazwanymi zatgcznikami, regulujgca wynikajace z niej i zwigzane

z jej wykonaniem, prawa i obowigzki Stron;

3) Ustuga — Swiadczenie ustug pralniczych wykorzystywanych przy udzielaniu $éwiadczen
zdrowotnych;
4) Formularz asortymentowo-cenowy — wykaz asortymentu ustug pralniczych objetych

przedmiotem Umowy, stanowigcy Zatgcznik Nr 1 do Umowy;



5) Miejsce lokalizacji — miejsce wskazane przez Zamawiajacego, dla ktérego Wykonawca jest
zobowigzany swiadczy¢ Ustugi zgodnie z niniejszg Umowa, SPKSO ul. Marszatkowska 24/26, 00-

576 Warszawa (tymczasowa siedziba);

6) Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360,

z pézn. zm.);
2. llekro¢ w Umowie termin podawany jest w dniach, bez uzycia okreslenia ,dni robocze”, Strony
rozumiejg przez to dni kalendarzowe. W przypadku okreslenia terminu w dniach roboczych, Strony
rozumiejg przez to dni od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 14.00 z wytgczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy.

§2

Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres od 01 listopada 2022 r. do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa

w § 5 ust. 1 Umowy, jednak nie dtuzej niz przez okres 48 miesiecy liczac od daty zawarcia Umowy.

§3

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugi prania, suszenia oraz obrobki
(prasowanie, maglowanie, odkazanie itp.) poscieli, bielizny szpitalnej i obuwia wraz z ustuga
transportu brudnej bielizny z magazynu Zamawiajgcego do pralni oraz transport czystej bielizny
z pralni do magazynu Zamawiajgcego - zgodnie z zapotrzebowaniem w ilosci okreslonej w
wykazie asortymentu ustug pralniczych stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Umowy.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia rzeczywistych ilosci zamawianych ustug
do 40% w stosunku do szacunkowej ilosci potrzeb wskazanej w wykazie asortymentu ustug

pralniczych stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) wykonywania przedmiotu umowy na warunkach okreslonych w ofercie,
2) wykonywania przedmiotu umowy z zachowaniem przepisow obowigzujgcych
w ochronie zdrowia, a zwtaszcza z zachowaniem obowigzujgcych reziméw sanitarnych,
3) ponoszenia odpowiedzialnosci za nalezyte wykonywanie ustug przed uprawnionymi
organami kontroli zewnetrznej oraz przed Zamawiajgcym.
4. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wymagane prawem zgody na wykonywanie ustug bedgcych
przedmiotem umowy oraz odpowiednio przygotowanych do jej wykonania pracownikéw.
5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:
1) kontroli procesu prania oraz prawidtowosci funkcjonowania pralni zgodnie z umows,
w tym kontroli dokumentow zakupu Srodkéw piorgcych i dezynfekcyjnych,
2) kontroli dokumentacji proceséw prania,
3) wgladu do protokotu kontroli przeprowadzonych przez nadzér sanitarno-
epidemiologiczny,

4) wgladu do aktualnych kart charakterystyki srodkdw piorgcych i dezynfekcyjnych



5) sprawdzania czystosci Srodkéw transportu.

§4
1. Czynnosci objete przedmiotem umowy obejmujg pranie i dezynfekowanie oraz suszenie,

maglowanie lub prasowanie poscieli i bielizny szpitalnej oraz czyszczenie chemiczne
asortymentu nie nadajgcego sie do prania wodnego w nastepujgcych rodzajach:
a) bielizna poscielowa

b) bielizna i odziez operacyjna standardowa

c) barierowa odziez operacyjna

d) odziez ochronna personelu medycznego

e) reczniki, Scierki, bielizna stotowa

f)  pizamy, koszule nocne, szlafroki,

g) koce

h) odziez robocza (w tym kurtki, peleryny)

i) poduszki i materace wraz z pokrowcami

j)  mopy i scierki do podtég

k) obuwie

2. Ustugi stanowigce przedmiot niniejszej umowy wykonywane bedg przy uzyciu maszyn i Srodkéow
piorgcych Wykonawcy.

3. Odbidr poscieli i bielizny szpitalnej do Prania oraz jej dostarczenie do Zamawiajgcego po praniu,
a takze zatadunek i wytadunek odbywac sie bedzie transportem i na koszt Wykonawcy.

4. Bielizna/obuwie do prania odbierana bedzie z siedziby Zamawiajgcego w godz. 8.00-9.00 a po
upraniu przywozona nastepnego dnia w godz. 6.30 -7.30, z wyjagtkiem dni ustawowo wolnych
od pracy. W sytuacjach szczegdlnych Wykonawca zapewni odbidr i zwrot bielizny dwa razy w
ciggu dnia (zlecenia na cito), przy czym bielizna ta zostanie odebrana, wyprana i dowieziona
Zamawiajgcemu w ciggu 12 godzin.

5. Osoba dostarczajgca bielizne zobowigzana jest posiadac prawidfowy ubidr: fartuch ochronny i
rekawice ochronne.

6. Uprana posciel i bielizna musi zachowa¢ pierwotny ksztatt i podstawowe wymiary zgodnie z
przekazanym asortymentem. Zakazuje sie dzielenia materiatu na mniejsze czesci w celu
zapewnienia zgodnosci co do ilosci lub ukrycia powstatego na skutek nienalezytego wykonania
umowy zniszczenia.

7. Kazda sztuka bielizny/obuwia oznaczona bedzie przez Zamawiajgcego symbolem oddziatu z
ktérego pochodzi. Bielizna brudna bedzie przez Zamawiajgcego zapakowana w worki odrebnie
dla kazdego oddziatu.

8. Bielizna/obuwie po praniu musi by¢ posegregowana przez Wykonawce odrebnie dla kazdego
oddziatu i wedtug rodzaju oraz odpowiednio zapakowana i zafoliowana, w sposéb

uniemozliwiajacy jej zabrudzenie.



10.

11.

12.

13.

14.

Wykonawca potwierdza kazdorazowo ilos¢ okreslong w sztukach i kg bielizny zabranej do

prania, a Zamawiajacy na tych samych zasadach potwierdza ilos¢ bielizny odebranej po praniu

na podstawie protokotu zbiorczego stanowigcego Zatgcznik nr 2 niniejszej do Umowy.

Wyprana bielizna w szczegdlnosci powinna spetniac¢ nastepujgce wymogi:

- sucha, czysta, wyprasowana, wymaglowana (zgodnie z wymaganiami producenta danego
asortymentu),

- nie moze posiadac zaciekdéw, plam, nie moze pyli¢,

- osobno prana i pakowana odziez personelu, posciel i bielizna szpitala,

- nie moze by¢ zanieczyszczona bakteriologicznie,

- asortyment nie moze nosic¢ $ladéw zniszczenia.

Wykonawca odpowiada za posciel i bielizne Zamawiajgcego od momentu odebrania jej

z magazynu bielizny brudnej, do czasu przekazania czystej bielizny do magazynu

Zamawiajgcego. Wszelkie szkody powstate na wskutek $wiadczonej ustugi Wykonawca jest

zobowigzany usungd (tj. naprawi¢ uszkodzony w czasie prania materac, posciel lub bielizne ).

Zamawiajgcy wymaga aby pranie/czyszczenie materacy odbywato sie przy uzyciu technologii nie

powodujgcej uszkodzenia struktury materiatu z ktorego wykonany jest materac.

Wykonawca potwierdza kazdorazowo ilos¢ okreslong w sztukach i kg poscieli i bielizny zabranej

do Prania, a Zamawiajgcy na tych samych zasadach potwierdza ilos¢ w sztukach i kg poscieli i

bielizny odebranej po Praniu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo pobierania prob czystosSciowych z dostarczonej wyprane;j

poscieli i bielizny, przez upowaznionego pracownika na koszt Wykonawcy, w przypadkach

uzasadnionej potrzeby — np. kiedy dostarczona bielizna bedzie widocznie splamiona czy

niedoprana lub , brudna”.

§5
Za wykonanie ustugi Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci —........ zt. netto
(STOWNIE: oo, ) zt., brutto (StOWNie: ....cooveveeeeeeeeceee e ).

Zaptata za Swiadczenie ustug nastgpi na podstawie faktur miesiecznych, wystawianych przez
Wykonawce, po wykonaniu ustug w danym miesigcu kalendarzowym,
Zaptata nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy okreslony numerem:

................................................................................................................. w ciggu 30 dni od daty
przyjecia prawidtowo wystawionej faktury przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego. Dopuszcza sie wystawienie faktury w formie elektroniczne;.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rekl§aﬁ1acji ustug wykonywanych przez Wykonawce w
przypadku jesli asortyment zwrdcony po praniu:

1) bedzie wyprany niedoktadnie,

2) ulegnie uszkodzeniu lub zniszczeniu w czasie Prania,

3) bedzie niekompletny tzn. ilo$¢ szt. wypranej poscieli i bielizny bedzie mniejsza od
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przekazanego do prania.

Reklamacje beda zgtaszane pracownikowi Wykonawcy pisemnie na formularzu reklamacji,
ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 3 do niniejszej umowy, niezwtocznie po ich stwierdzeniu i
odpowiednio odnotowane przy potwierdzeniach.
Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego w terminie 24 godzin rozstrzygniecia reklamac;ji
i usuniecia przyczyn jej zgtoszenia na wtasny koszt.

§7
Wykonawca nie moze przenies¢ na osoby trzecie praw i obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej
umowy, chyba, ze powierzyt podwykonawcy lub podwykonawcom wykonanie czesci umowy i
zawiadomit o tym Zamawiajgcego sktadajgc oferte i podajgc stosowne informacje na formularzu
ofertowym, a Zamawiajgcy te oferte zaakceptowat.
Do zawarcia przez Wykonawce, w trakcie trwania umowy, umoéw z podwykonawcami
wymagana jest zgoda Zamawiajgcego. Jezeli Zamawiajacy, w terminie 14 dni od
przedstawienia mu przez Wykonawce umowy z podwykonawcg lub jej projektu, nie zgtosi na
pismie sprzeciwu lub zastrzezen, uwaza sie, ze wyrazit zgode na zawarcie umowy.
Umowy, o ktérych mowa w § 7 ust. 2 powinny by¢ dokonane w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Do podwykonawcy majg odpowiednie zastosowanie postanowienia niniejszej umowy.

§8
Za nieprzestrzeganie przepiséw sanitarno-epidemiologicznych, polegajgce na zastosowaniu
niewtasciwej technologii prania lub za nieprzestrzeganie zasad transportu poscieli i bielizny
szpitalnej, odziezy ochronnej i medycznej oraz innych materiatéw wymagajgcych czyszczenia,
przy Swiadczeniu przedmiotu umowy, wytgczng odpowiedzialnos¢ w stosunku do
Zamawiajgcego oraz 0sob trzecich ponosi Wykonawca.
Za rzeczy zaginione i zniszczone podczas $wiadczenia przedmiotu umowy odpowiada
Wykonawca, ktdéry zostanie obcigzony kosztami zakupu nowej rzeczy tego samego rodzaju, co
rzecz zaginiona, zniszczona.
Za kazdorazowe stwierdzenie jednego z uchybien wymienionych w § 6 ust. 1 Zamawiajgcy ma
prawo naliczy¢ kare umowng w wysokosci brutto: 150,00 zt (stownie: sto piecdziesigt ztotych).
Za kazdorazowe stwierdzenie dodatniego wyniku mikrobiologicznego Zamawiajgcy dodatkowo
ma prawo naliczy¢ kare umowng w wysokosci brutto: 500,00 zt (stownie: pieéset ztotych).
Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 300,00 zt brutto za
nieterminowg realizacje ustug, tj. za kazde opdznienie Wykonawcy w odbiorze lub dostawie
poscieli lub bielizny ponad 1 godzine w stosunku do godzin wyznaczonych w § 4 ust.4 umowy.
Za nieprzestrzeganie zasad transportu poscieli i bielizny Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ kare
umowng w wysokosci brutto: 150,00 zt (stownie: sto pieédziesigt ztotych).

Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 10% maksymalnej
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wartosci umowy brutto okredlonej w § 5 ust. 1, gdy odstgpi on od Umowy lub jg wypowie z
przyczyn dotyczgcych Wykonawcy.

Kazda ze Stron moze dochodzi¢ odszkodowania przekraczajgcego wysokosc zastrzezonych kar
umownych na zasadach ogdlnych.

Zamawiajgcy ma prawo potrgcaé kary umowne oraz inne koszty zwigzane z nienalezytym
wykonywaniem przedmiotu umowy z wynagrodzenia Wykonawcy, a Wykonawca oswiadcza, ze
wyraza na to zgode.

§9

Osobami uprawnionymi do reprezentowania stron i odpowiedzialnymi za przebieg oraz realizacje

uMmowy sa:

ze strony Zamawiajgcego: Przetozona Pielegniarek

ze strony WyYKONawWey: ....cccooevevcevieeierce e

1.

§10
Wykonawca powierza Zamawiajgcemu przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z
wykonywaniem umowy oraz wyraza zgode na ich przetwarzanie.
Zamawiajgcy na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO” oswiadcza, ze:
jest administratorem danych osobowych powierzonych w zwigzku z realizacje niniejszej umowy;
inspektorem ochrony danych osobowych w Specjalistycznym Psychiatrycznym Specjalistycznym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Suwatkach jest Paulina Mikotajczyk;
dane osobowe powierzone przez Wykonawce przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b ic RODO w celu zwigzanym z realizacja niniejszej umowy.
odbiorcami danych mogg by¢ jedynie osoby upowaznione do przetwarzania danych oraz
uprawnione podmioty przetwarzajgce, wspotuczestniczgce w realizacji ustug, na podstawie
zawartych przez administratora umoéw.
dane sg przechowywane przez czas niezbedny do realizacji umowy oraz przez okres
przedawnienia roszczen przystugujgcych administratorowi danych i w stosunku do niego.
w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
w ramach przekazania danych osobowych, podmiotowi uprawnionemu przystuguje:
na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych;
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych;
na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania

danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;



— prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy Wykonawca
uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO;

h) w ramach przekazania danych osobowych, podmiotowi uprawnionemu nie przystuguje:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Wykonawcy jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO,;

§11

1. Kazda ze Stron ma prawo rozwigza¢ umowe za porozumieniem stron lub trzymiesiecznym
wypowiedzeniem, wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

2. Jedli zaistnieje istotna zmiana okolicznosci, ktdra spowoduje, ze wykonanie niniejszej umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w ciggu miesigca od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

3. W przypadku niezrealizowania (przekroczenie umowionych terminéw o wiecej niz 2 dni) lub
nienalezytego wywigzywania sie z postanowien umowy (przynajmniej dwukrotne
niedopetnienie postanowien umowy) przez Wykonawce, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od
umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag, zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.

5. Zmiany umowy wymagajg formy pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

6. Wszystkie zatgczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czesc.

7. Spory mogace powsta¢ miedzy stronami w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy rozstrzyga sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

8. Umowe niniejszg sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym

egzemplarzu dla kazdej ze stron.

za Wykonawce za Zamawiajacego



Zafacznik Nr 1

do Umowy nr SPKSO/DZ......... /2022

na swiadczenie ustug pralniczych

FORMULARZ ASORTYMENTOWO-CENOWY



Zatacznik nr 2 do umowy

do Umowy nr SPKSO/DZ......... /2022

na swiadczenie ustug pralniczych

PROTOKOt ZBIORCZY
L.p. Asortyment Szpital wydat Pralnia wydata | Zostato w Pralni Uwagi
(sztuk, kg) (sztuk, kg) (-) / Zwrot (+)
Suma

Przedstawiciel Zamawiajgcego

Data, podpis, pieczec¢

Przedstawiciel Wykonawcy

Data, podpis, piecze¢




Zatacznik nr 3 do umowy

do Umowy nr SPKSO/DZ......... /2022

na swiadczenie ustug pralniczych

FORMULARZ REKLAMACII

Oddano do reklamacji

Data i podpis PrzekazujgCeE0: oottt

Data i podpis 0dbierajgCego: it

ODBIOR PO REKLAMACII

Odebrano po reklamacji

Data i podpis przekQzujQCego: ....cooeiveeveeeeieeieeeeeeeeetee et e
Data i podpis 0dbierajgCego: ...ttt e,

Data i podpis 0S0bY UDIAWNIONE): oo
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