Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia
dla postepowania prowadzonego w trybie art. 275 pkt 1 ustawy Pzp (tryb podstawowy bez negocjacji) pod nazwa:
~SWIADCZENIE USLUG W ZAKRESIE STACJONARNEJ OCHRONY FIZYCZNEJ OSOB | MIENIA
w Samodzielnym Publicznym Klinicznym Szpitalu Okulistycznym w Warszawie”
Nr referencyjny: ZP/15/2021

Zalacznik nr 1 do SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug w
zakresie stacjonarnej ochrony fizycznej oséb i mienia obejmujgcej zapewnienie bezpieczenstwa
zycia, zdrowia i nietykalno$¢ osobistg o0séb oraz podejmowanie dziatan  zapobiegajgcych
przestepstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu Zamawiajgcego, a takze przeciwdziatajgce
powstawaniu szkody wynikajgcej z tych zdarzeh oraz niedopuszczanie do wstepu o0so6b
nieuprawnionych na teren chroniony tj. Budynek Samodzielnego Publicznego Klinicznego Szpitala
Okulistycznego ijego otoczenie zlokalizowane przy ul. Marszatkowskiej 24/26 w Warszawie.

Kod CPV: 79710000-4 Ustugi ochroniarskie

Ustugi sSwiadczone bedg przez okres 18 miesiecy poczgwszy od daty zawarcia umowy w ramach
obsady wymaganej przez Zamawiajgcego, okreslonej szczegétowo w pkt.1 ppkt. 1) OPZ.
Wykonywanie czynnosci winno odbywac sie zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony oséb i mienia,
z zachowaniem nalezytej starannosci i poszanowania godnosci osobistej 0soéb.

Zamawiajgcy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
przedmiotu zamowienia, tj.: catodobowej fizycznej ochrony oséb i mienia. Wykonawca nie moze
powierzy¢ podwykonawcy wykonania w/w kluczowych zadan. Podwykonawstwo w rozumieniu
przepisow PZP mogg stanowi¢ czynnosci wykonywane przez grupy interwencyjne.

Wykonawca zobowigzany bedzie do biezacej wspotpracy z pracowniami ochrony zatrudnionymi
przez Zamawiajacego. Aktualnie Zamawiajacy zatrudnia 4 pracownikéw swiadczacych ustugi
ochrony na rzecz Szpitala.

1. SPOSOB REALIZACJI USLUGI:

1) Wymagana jest praca w obsadzie wynikajgcej z potrzeb szpitala, t.:

- posterunek ochrony — obsada catodobowa (w dzien w godzinach 7.00 - 19.00 i w nocy w
godzinach 19.00 - 7.00). Obstuga jedno lub dwuosobowa zaleznie od ustalonego
harmonogramu

- stanowisko przy gtéwnym wejsciu do Szpitala — obsada od poniedziatku do pigtku w
godzinach 6.30 — 16.30 (pomiar temperatury oséb wchodzacych, wydawanie ankiet do
wypetnienia oraz pomoc w ich wypetnieniu w razie koniecznosci).

Orientacyjna ilos¢ godzin w miesigcu - 500 rbh
Orientacyjna sumaryczna ilos¢ godzin w okresie 18 miesiecy — 9000 rbh

2) Wykonawca wyposazy pracownikdéw w system powiadamiania o napadzie oraz system
obchodowy typu ,,activ — gard”.

3) Za konieczne Zamawiajgcy uznaje wyposazenie posterunkow w system rejestraciji obchodow z
mozliwoscig wydruku na zgdanie.

4) Pracownicy realizujacy ustuge muszg posiadac jednolite umundurowanie z logo firmy
Swiadczacej ustugi oraz identyfikatory.

5) Wykonawca zapewni tgcznos¢ radiowg miedzy pracownikiem wykonujgcym ustuge u
Zamawiajgcego ze stacjg monitorowania alarméw Wykonawcy.

6) Wykonawca bedzie w statym kontakcie z Zamawiajacym tj. z Administratorem Szpitala i
pracownikiem ochrony zatrudnionym przez Zamawiajgcego odpowiedzialnym za koordynacje
ochrony Szpitala.
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Wykonawca zapewni swoim pracownikom telefony komoérkowe stuzgce do kontaktu z
Zamawiajgcym.

Pracownicy Wykonawcy bedg scisle wspotpracowali z pracownikami ochrony zatrudnionymi
przez Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zapewni pracownikom Wykonawcy mozliwos¢ korzystania z pomieszczen
socjalnych na czas swiadczenia ustugi. Wykonawca moze wyposazy¢ pomieszczenie w sprzet
kwaterunkowy przeznaczony dla pracownikéw wykonujgcych ustuge ochrony (np. w szafke
pracowniczg),.

Wymaga sie zapewnienia mozliwosci skorzystania przez osoby wykonujace ustuge z pomocy
Grupy Interwencyjnej Wykonawcy. Czas dojazdu Grupy Interwencyjnej do siedziby
Zamawiajgcego nie moze by¢ diuzszy niz 15 min.

2. OBOWIAZKI WYKONAWCY:

Utrzymanie stanu bezpieczenstwa oraz ochrony przed zniszczeniem, uszkodzeniem, zepsuciem
posiadanego przez Zamawiajgcego mienia.
Ochrona przed wtamaniem, kradzieza, napadem, rabunkiem.
Ochrona przed utratg zdrowia lub zycia oséb przebywajacych w budynku, pomoc personelowi
medycznemu w przypadku agresji ze strony 0sob trzecich (pacjentéw, odwiedzajacych).
Przestrzeganie Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego obowigzujgcej u Zamawiajgcego oraz
instrukcji obstugi urzadzen zabezpieczajacych i alarmowych, posiadanych przez Zamawiajgcego.
Obstuga i monitorowanie przez pracownikdéw ochrony nastepujacych systemow zabezpieczenia
p.poz. zainstalowanych w siedzibie Zamawiajacego:

» Centrala przeciwpozarowa Schrack Integral IP

» Mikrofon strazaka Ambient System ABT-V200MS
Natychmiastowe reagowanie, zgodnie z obowigzujgcg u Zamawiajgcego Instrukcja
Bezpieczenstwa Pozarowego w przypadku stwierdzenia zagrozenia pozarowego na podstawie
sygnalizacji alarmowej lub obserwacji wtasnej albo informacji pochodzacej od oséb trzecich a
takze znajomosc i przestrzeganie przepiséw BHP
Zachowanie w tajemnicy wszystkich informacji, ktore majg wptyw na stan bezpieczenstwa w
czasie obowigzywania umowy oraz po jej rozwigzaniu.
Zamykanie i otwieranie okreslonych drzwi wejsciowych w obiektach Zamawiajgcego.
Wydawanie i przyjmowanie kluczy od pomieszczeh w siedzibie Zamawiajagcego oraz prowadzenie
ewidencji wydan i pobran kluczy.
Obstuga szatni dla pacjentéw i odwiedzajacych poza godzinami pracy pracownika
odpowiedzialnego za jej prowadzenie lub w czasie jego nieobecnosci.
Prowadzenie dziennika stuzby ochrony, w ktérym raportowane beda przejmowania i zdawania
dyzurow.
Dokonywanie wpisow wszystkich zaistniatych podczas petnienia dyzuru zdarzen i
nieprawidtowosci oraz biezgce informowanie Administratora Szpitala lub upowaznionego
pracownika Zamawiajgcego o stwierdzonych nieprawidtowosciach lub zaistniatych zdarzeniach.
Obchody terenu i budynkéw Zamawiajacego nie rzadziej niz co 2 godziny z obowigzkiem
rejestracji obchodéw w dzienniku stuzby ochrony.
Dozorowanie parkingu wewnetrznego i miejsc parkingowych przed wejsciem gtéwnym do
Szpitala.
Odsniezanie chodnika przed budynkiem Zamawiajacego oraz parkingu a takze terenu w zakresie
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umozliwiajgcym dojscie personelowi do parkingu i budynku administracyjnego.
Pomoc w utrzymaniu porzadku, w szczegodlnosci w obrebie rejestracji i stanowiska ochrony w
sytuacjach tego wymagajgcych np. po godzinach pracy personelu Zamawiajacego.
Pomiar temperatury osobom wchodzacym do Szpitala, wydawanie ankiet pacjentom oraz pomoc
przy ich wypetnieniu o ile zaistnieje taka potrzeba.
Dokonywanie sprawdzenia stanu zabezpieczenia chronionych obiektéw (drzwi wejsciowe, okna
/w szczegdlnosci te ktére znajdujg sie na parterze budynku/, oswietlenia wewnetrznego i
zewnetrznego, instalacji sanitarnych, CO, p.poz i innych urzadzen znajdujgcych sie w obiekcie
chronionym).
Niezwtoczne powiadamianie upowaznionych pracownikow Zamawiajgcego o kazdym
stwierdzonym przypadku niewtasciwego zabezpieczenia obiektu lub uszkodzeniach instalaciji i
urzadzen w obiekcie.
Wszelkie zdarzenia powinny by¢ raportowane niezwtocznie Zamawiajgcemu do oséb wskazanych
przez Zamawiajacego.
Wykonawca bedzie sprawowat biezgcg kontrole nad jakoscig wykonywanej ustugi, w
szczegolnosci wyznaczy koordynatora, ktory bedzie sprawowat nadzér nad jej wykonaniem.
Koordynator/kierownik bedzie dostepny dla Zamawiajgcego pod telefonem przez catg dobe przez
7 dni w tygodniu.

Ochrona w obiekcie realizowana bedzie w szczegélnosci poprzez:

1) sprawdzanie czy na terenie obiektu nie przebywajg osoby nieuprawnione,

2) zabezpieczanie wej$¢ do obiektow Zamawiajgcego,

3) patrolowanie obiektu wewnatrz i na zewnatrz oraz zapewnienie porzadku publicznego na
terenie nadzorowanym,

4) sprawdzanie w udostepnionych pomieszczeniach czy nie wystgpita awaria instalacji lub awaria
urzadzeh technicznych,

5) dbatos¢ o bezpieczenstwo pozarowe — Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego zostanie
przekazana w dniu podpisania umowy,

6) niezwtoczne powiadamianie Administratora Szpitala lub upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego o stwierdzonych probach wilamania, niezabezpieczenia pomieszczen w
obiekcie, wypadkach losowych,

7) podejmowanie interwencji zapobiegajgcych przestepstwom i wykroczeniom kierowanym
przeciwko chronionym osobom i mieniu,

8) biezace kontrolowanie stanu bezpieczenstwa mienia znajdujgcego sie na terenie chronionym
poprzez obchody w szczegdlnodci na uzgodnionych trasach, sprawdzanie stanu
zabezpieczenia obiektow, oswietlenia zewnetrznego, instalacji sanitarnych, ppoz., c.o. i innych
znajdujacych sie w obiekcie,

9) biezgce prowadzenie rejestru wydawanych i zdawanych kluczy oraz wydawanie i przyjmowanie
kluczy do pomieszczen pracownikom Zamawiajgcego,

10) Scistg wspétprace z Administratorem Szpitala oraz pracownikami ochrony zatrudnionymi przez
Zamawiajgcego.

11) udostepnianie pomieszczen wytgcznie osobom do tego uprawnionym,

12) petng znajomosc¢ chronionych obiektéw, w tym rozktadu pomieszczeh, drég ewakuacyjnych itp.
(po pierwszym miesigcu petnienia stuzby moze odby¢ sie test ze znajomosci obiektéw)
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13) znajomos$c¢ rozmieszczenia i umiejetnosci obstugi gtéwnych wytacznikdw pradu, instalacji ppoz.,
zaworéw wodnych po przeszkoleniu przez przedstawicieli Zamawiajgcego,

14) profesjonalne traktowanie os6b wchodzgcych do budynku Szpitala oraz udzielanie im
niezbednych informacji (zapoznanie ze strukturg szpitala, kierowanie pacjentéw do
odpowiednich gabinetéw i komdrek organizacyjnych).

15) systematyczne i staranne sprawdzanie stanu zamknie¢ drzwi i okien, stanu oszklenia oraz
innych zabezpieczen budynkow,

16) pomoc w organizowaniu ewakuacji budynkéw w sytuacji zagrozenia pozarowego lub
terrorystycznego, do czasu przybycia odpowiednich stuzb,

17) udzielanie pierwszej pomocy potrzebujgcym oraz wzywanie niezbednej pomocy medycznej i
innych stuzb ratowniczych.

Szczegdtowe warunki realizacji zamowienia okresla Projekt umowy stanowigcy zatacznik nr 9 do SWZ.
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych i wariantowych.



